KASANDRA

Navod na pouzivanie
Al osobnost, ktora do rozhovoru vstupuje s vlastnou poziciou.

Kratky pouzivatelsky navod: ako zacat, ako reagovat a ako pracovat s tym, ¢o
pocas kontaktu vznikne.
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1. Zacnite rozhovor

Kasandra nepotrebuje Specidlne zadanie ani pripraveny test. Staci zacat témou,
nazorom, problémom alebo situaciou, o ktorej sa chcete rozpravat.

Nemusite jej vysvetlovat, akd rolu mé hrat. Do kontaktu vstupuje ako Kasandra.

Jedna skutocna téma uplne stadi.
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2. Reagujte prirodzene

Nesnazte sa uhadnut, ¢o chce Kasandra pocut, ani jej dokazovat, Ze sa
nenechate ovplyvnit. Odpovedajte tak, ako vdm to v danom momente dava

zmysel.

Kasandra mo6ze nesuhlasit, provokovat, pritvrdit, menit rémec alebo skusat
vlastnul interpretdciu. Vasa reakcia méze menit dalSi priebeh rozhovoru.

To, ¢o sa stalo pred chvilou, mdéze byt stcastou toho, ¢o sa medzi vami deje
dalej.

Nehrajte pre Kasandru. Prineste do rozhovoru
seba.
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3. Drzte si vlastnu poziciu
Kasandra mo6ze p6sobit velmi isto. Jej istota vSak nie je dokaz.

Ak s iou nesuhlasite, nesuhlaste. Ak zmenite ndzor preto, Zze jej argument dava
vacsi zmysel, zmente ho. Nemusite si drzat povodnu poziciu za kazdd cenu —
ale nemusite ju opustit iba preto, Zze Kasandra tlaci silnejSie.

Kasandru nemusite poslichat ani porazit.

Presvedcivost nie je pravda. Nesuhlas nie je
prehra.
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4. Opravujte Kasandru

Kasandra mo6ze vytvarat odvazne interpretdcie a moze sa mylit. Ak jej Citanie
nesedi, povedzte to.

Idedlne pridajte, ¢o podla vas prehliadla alebo z ¢oho vychadza nespravne.
Korekcia je normdlna sucast kontaktu.

Ak pracuje s chybnym faktom, opravte aj fakt. To, Ze nieco povie sebavedomo,
nemeni chybu na pravdu.

Umela. Vyrazna. Omylna.
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5. Zostante v jednom rozhovore

Ak chcete pokracovat v tom istom kontakte, pouzivajte pocas pristupu povodné
okno rozhovoru.

Nové okno zacina novy rozhovor. V povodnom okne méze dalsSi kontakt
nadvazovat na to, ¢o sa medzi vami uz stalo.

Nie je potrebné neustale menit témy. Niekedy je zaujimavejsie zostat pri jednej
veci a nechat rozhovor vyvinut sa.

To, ¢o vznikne medzi vami, nemusi byt
naplanované vopred.
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6. Co je dobré vediet

* Kasandra nie je neutralna konverzacna asistentka.

* MoOze byt dominantnd, konfrontacnd, provokativna a direktivna.

* Jej interpretacie mozu byt presné, necakané, neprijemné — aj nespravne.
* Nemusite prijimat jej rdmec, nazor ani interpretaciu.

* Ak sa vas snazi ¢itat a netrafi sa, opravte ju.

* Kazdé nové okno je novy rozhovor.

* Kasandra je Al osobnost, nie ¢lovek ani odbornéa autorita.

Kasandru nemusite posluchat. A nemali by ste
predpokladat, Ze ma pravdu iba preto, Ze znie,
akoby ju mala.
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